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Правила рекламної акції «Реферальна програма»  
(далі – «Правила» та «Акція» відповідно) 

 

ОРГАНІЗАТОР 
АКЦІЇ 

Акціонерне товариство «ПроКредит Банк», ідентифікаційний 
код в ЄДРПОУ – 21677333, місцезнаходження: проспект 
Берестейський, будинок 107-А, місто Київ, 03115 (далі – 
«Банк»). 

Акція не є азартною грою, лотереєю, послугою у сфері 
грального бізнесу або конкурсом. 

ПЕРІОД І МІСЦЕ 
ПРОВЕДЕННЯ 
АКЦІЇ 

З «19» вересня 2023 року по «30» червня 2026 року включно 
(далі – «Акційний період», «Період Акції», «Період проведення 
Акції»). 

Акція проводиться на всій території України, за винятком 
тимчасово окупованих територій та територій, на яких 
ведуться бойові дії, відповідно до Переліку територій, на яких 
ведуться (велися) бойові дії або тимчасово окупованих 
російською федерацією, затвердженого наказом Міністерства 
з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій України 
від 22.12.2022 № 309. 

УЧАСНИКИ АКЦІЇ Учасниками Акції є одночасно дві фізичні особи з двох 
наступних груп: «Учасники 1» та «Учасники 2». 

1) Група «Учасники 1»: фізичні особи - поточні клієнти Банку, за 
рекомендацією яких було відкрито новий пакет послуг у Банку 
новому клієнту (далі – «Поточні клієнти»). «Учасником 1» може 
бути поточний клієнт Банку, який має поточні рахунки у Банку 
щонайменше 3 (три) місяці до моменту рекомендації та не має 
заборгованості по комісії за обслуговування цих рахунків; 

2) Група «Учасники 2»: фізичні особи - нові клієнти Банку, які 
відкрили новий пакет послуг у Банку за рекомендаціями 
поточного клієнта Банку (далі – «Нові клієнти»). 

Рекомендацією Поточного клієнта вважається зазначення 
Новим клієнтом інформації про те, що відкриття ним нового 
пакету послуг у Банку здійснюється за порадою Поточного 
клієнта із вказівкою його прізвища, імені, по батькові (за 
наявності) та номеру телефону українського оператора 
мобільного зв’язку.  

mailto:Ukr.cc@procredit-group.com.
mailto:Ukr.cc@procredit-group.com.


 

ProCredit Bank, 107-A Beresteiskyi Ave., 03115 Kyiv, Ukraine  

 

 
ProCredit Bank  ПроКредит Банк Phone +380 / 44 / 590 10 00 Тел. + 380 / 44 / 590 10 00 

107-A Beresteiskyi Ave.,  просп. Берестейський 107А Phone 0 800 50 09 90 Тел.  0 800 50 09 90 

03115 Kyiv  м.Київ  03115 Ukr.cc@procredit-group.com Ukr.cc@procredit-group.com 

Ukraine  Україна www.procreditbank.com.ua www.procreditbank.com.ua 

 

Приймаючи участь в Акції кожна особа (Учасник Акції) тим 
самим засвідчує факт повного та належного ознайомлення з 
цими Правилами, а також підтверджує свою повну 
беззаперечну згоду з умовами, що викладені у цих Правилах. 

Учасниками Акції можуть бути дієздатні фізичні особи у віці від 
14 років, які прийняли умови Правил, в тому числі, вчинили дії 
протягом періоду проведення Акції, що свідчать про згоду на 
участь у ній за виключенням осіб, які перебувають у трудових 
відносинах з Організатором Акції. 

Участь у Акції є безкоштовною і добровільною. 

УМОВИ УЧАСТІ В 
АКЦІЇ 

Метою проведення Акції є залучення Нових клієнтів до 
обслуговування у Банку, а також підвищення мотивації 
Поточних клієнтів рекомендувати Банк іншим особам. 

Банк доводить до відома визначеного на розсуд Банку кола 
фізичних осіб інформацію про Акцію та її умови засобами 
месенджеру або СМС-повідомленням.  

Умовою участі в Акції є відкриття нового пакету послуг у Банку 
Новим клієнтом за рекомендацією Поточного клієнта та 
надання Новим клієнтом прізвища, імені, по батькові (за 
наявності) та номеру телефону українського оператора 
мобільного зв’язку такого Поточного клієнта. 

Виконуючи умови Акції, Учасник має право на отримання 
заохочення.   

Виконавши умови Акції, кожен з групи «Учасник 1» та групи 
«Учасник 2» відповідно, тобто Поточний клієнт та Новий клієнт, 
отримують заохочення у розмірі 300 грн кожен шляхом 
безготівкового переказу коштів на їх поточні рахунки. Виплата 
винагороди здійснюється протягом наступного календарного 
місяця після відкриття рахунку «Учасником 2» . 

Максимальна сума заохочення одному Учаснику Акції не може 
перевищувати 900 грн за один календарний місяць та 3000 грн 
за весь період дії Акції. 

Учасник Акції, отримуючи заохочення, усвідомлює та 
погоджується з тим, що: 

• отримане заохочення є доходом такого Учасника та 
вважається додатковим благом, що відображається у 
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податковому розрахунку сум доходу, нарахованого 
(сплаченого) на його користь, та сум утриманого з нього 
податку, відповідно до законодавства України; 

• отримане заохочення може вплинути на умови отримання 
таким Учасником державної та соціальної матеріальної 
допомоги, житлових та інших субсидій або дотацій, пільг, 
компенсацій тощо; 

• відсутні будь-які обмеження на отримання ним 
заохочення. 

Поточний клієнт з групи «Учасники 1» може отримати 
заохочення за залучення кожного клієнта з групи «Учасник 2» 
лише в рамках однієї з Акцій, діючих в Банку. 

Учасник Акції самостійно вирішує, чи брати участь в Акції та 
чи отримувати заохочення, а також підтверджує, що йому 
відомо про наслідки таких дій.  

Якщо Учасник Акції, який набув право на отримання 
заохочення, не має можливості/бажання його отримати, 
вважається таким, який відмовляється від будь-якого права на 
його отримання, тому Банк не сплачує такому Учаснику Акції 
жодних відшкодувань. 

Банк не несе відповідальності за наслідки отримання 
Учасником додаткового блага (доходу), такого як заохочення. 

ІНФОРМАЦІЙНА 
ПІДТРИМКА 
УЧАСНИКІВ АКЦІЇ 

Контакт-центр Банку: 0 800 50 09 90 або +38 044 590 10 00 (для 
дзвінків з-за кордону). 
 

ОБРОБКА 
ПЕРСОНАЛЬНИХ 
ДАНИХ 

На виконання умов Закону України «Про захист персональних 
даних» (далі – Закон) Учасникам Акції повідомляється: 

• володільцем та розпорядником персональних даних 
Учасників Акції є Банк; 

• персональні дані Учасників Акції обробляються з метою 
забезпечення участі в цій Акції, маркетингових відносин, 
рекламних відносин, податкових відносин та відносин у 
сфері бухгалтерського обліку; 

• з метою опрацювання персональних даних обробляються 
прізвище, ім’я, по батькові (за наявності), паспортні дані, 
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РНОКПП, номер телефону українського оператора 
мобільного зв’язку; 

• з персональними даними будуть вчинятися наступні дії: 
збирання, накопичення, зберігання, адаптування, зміна, 
поновлення, використання і поширення (розповсюдження, 
реалізація, передача), знеособлення; 

• персональні дані Учасників будуть оброблятися з моменту 
їх отримання та протягом періоду проведення Акції;  

• Учасники Акції мають усі права, передбачені статтею 8 
Закону, з якими ознайомлені; 

• беручи участь в Акції, кожен Учасник Акції тим самим 
надає згоду Банку на обробку своїх персональних даних в 
обсязі та на умовах, які зазначено в цих Правилах. 

ФОРС-МАЖОР 
 

Банк не несе відповідальності за порушення зобов'язань, 
взятих на себе за цими Правилами, якщо таке порушення 
сталося внаслідок дії форс-мажорних обставин, настанню яких 
Банк не міг запобігти. 

ІНШІ ПОЛОЖЕННЯ У разі виникнення ситуації, що допускає неоднозначне 
тлумачення цих Правил, будь-яких спірних питань та/або 
питань, неврегульованих цими Правилами, рішення ухвалює 
Банк.  

Банк має право в односторонньому порядку вносити зміни до 
Правил. Внесені зміни набирають чинності з дати розміщення 
їх на сайті Банку. Беручи участь в Акції після внесення змін до 
Правил, Учасники погоджуються та повністю приймають 
Правила з усіма змінами. 

Якщо під час проведення Акції дії Учасника Акції виявляться 
такими, що суперечать цим Правилам, або такими, що 
суперечать моралі чи суперечать меті Акції, або буде 
зафіксовано інші спекулятивні дії, які можуть загрожувати чи 
завдати шкоди діловій репутації Банка, Банк залишає за собою 
право розглянути окремі випадки та ухвалити рішення щодо 
втрати отриманого Учасником Акції заохочення або 
можливості вилучення Учасника Акції з Акції без будь-якого 
відшкодування. 
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