
Правила рекламної акції «Персональна акція: 100 грн за активність» 

(далі – «Правила» та «Акція» відповідно) 

 

1. ОРГАНІЗАТОР АКЦІЇ 

Акціонерне товариство «ПроКредит Банк», ідентифікаційний код в ЄДРПОУ – 

21677333, місцезнаходження: проспект Берестейський, будинок 107-А, місто Київ, 

03115 (далі – «Банк»). 

Акція не є азартною грою, лотереєю, послугою у сфері грального бізнесу або 

конкурсом. 

 

2. ПЕРІОД І МІСЦЕ ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ 

Акція проводиться з «01» лютого 2026 року по «31» грудня 2026 року включно (далі – 

«Акційний період», «Період Акції», «Період проведення Акції»). 

Акція проводиться на всій території України, за винятком тимчасово окупованих 

територій та територій, на яких ведуться бойові дії, відповідно до Переліку територій, 

на яких ведуться (велися) бойові дії або тимчасово окупованих російською 

федерацією, затвердженого наказом Міністерства розвитку громад та територій 

України № 376 від 28.02.2025. 

 

3. УЧАСНИКИ АКЦІЇ 

3.1. Учасниками Акції можуть бути дієздатні фізичні особи – клієнти Банку, які: 

− отримали персональне інформаційне повідомлення від (повідомлення у 

текстовому форматі SMS на номер мобільного стандарту GSM операторів 

мобільного зв’язку України, у месенджер Rakuten Viber та/або у вигляді Push-

повідомлення в Мобільному Застосунку Банку, далі – Персональне 

повідомлення); 

− виконали всі умови Акції, визначені цими Правилами; 

− мають відкритий поточний рахунок у Банку. 

3.2. Участь в Акції є безкоштовною і добровільною. 

3.3. Учасниками Акції не можуть бути особи, які перебувають у трудових відносинах з 

Банком. 

3.4. Отримання персонального повідомлення є підтвердженням права клієнта брати 

участь в Акції. Інші особи не можуть долучитися до Акції. 

 

4. УМОВИ УЧАСТІ В АКЦІЇ 

4.1. Метою Акції є підвищення активності клієнтів Банку. 

4.2. Банк на власний розсуд визначає перелік Учасників Акції та повідомляє їх про 

можливість участі в Акції, строк дії пропозиції та інші істотні умови (за необхідності) 

шляхом направлення Персонального повідомлення. 

4.3. Участь в Акції можуть брати лише особи, які отримали від Банку Персональне 

повідомлення протягом строку проведення Акції. 

4.4. Моментом прийняття Учасником Акції є початок виконання його умов, визначених 

Банком та відображених у Персональному повідомленні. 

4.5. Для участі в Акції Учаснику необхідно: 

1. Отримати Персональне повідомлення від Банку; 



2. Протягом терміну, зазначеного в Персональному повідомленні виконати одну з 

двох умов Акції: 

Варіант 1 — транзакції: здійснити не менше трьох транзакцій з власного 

поточного рахунку, що підпадають під умови Акції: 

− оплати товарів та послуг карткою Банку або за допомогою пристроїв із 

функцією безконтактної оплати (смартфон, смарт-годинник тощо); 

− онлайн-платежі карткою Банку (через інтернет-магазини або сервіси оплати);  

− мінімальна сума кожної транзакції — від 1 грн. 

Варіант 2 — депозит: оформити новий строковий банківський вклад у Банку 

строком не менше 3 (трьох) місяців на умовах, доступних Учаснику відповідно 

до чинних депозитних продуктів Банку. 

3. Не враховуються для виконання умов Акції та/або нарахування бонусу: 

− перекази між власними картками або рахунками; 

− поповнення рахунків/вкладів; 

− зняття готівки; 

− депозитні рахунки для розміщення вкладів на вимогу (ощадні рахунки); 

− оплата власних кредитів або депозитів; 

− операції, які були скасовані/відхилені; 

− інші операції, не перелічені вище. 

4.6. Клієнти, рахунки яких заблоковані через неоновлення анкети, можуть брати участь 

у Акції за умови своєчасного оновлення даних згідно з вимогами законодавства та 

політик Банку. 

 

5. ЗАОХОЧЕННЯ ТА ПОРЯДОК ЙОГО НАДАННЯ 

5.1. Учасник, який виконав умови Акції (три транзакції або оформлений депозит), має 

право на отримання Заохочення – грошової виплати у розмірі 100 грн (сума після 

вирахування податків) шляхом безготівкового переказу на свій поточний рахунок у 

Банку. 

5.2. Виплата Заохочення здійснюється протягом 10-ти робочих днів після завершення 

терміну з Персонального повідомлення, протягом якого Учасник виконує умови 

Акції.  

5.3. Учасник Акції, отримуючи Заохочення усвідомлює, що: 

− Заохочення є доходом Учасника та вважається додатковим благом, що 

відображається у Відомості про суми нарахованого доходу, утриманого та 

сплаченого податку на доходи фізичних осіб та військового збору, відповідно до 

законодавства України; 

− отримання Заохочення може вплинути на умови отримання Учасником Акції 

державної та соціальної матеріальної допомоги, житлових та інших субсидій або 

дотацій, пільг, компенсацій тощо. 

5.4. Відсутність технічної можливості провести операції з вини Учасника (блокування 

рахунку, відсутність оновлених даних тощо) вважається невиконанням умов Акції. 

5.5. Якщо Учасник не бажає отримувати Заохочення або не має технічної можливості, 

він вважається таким, що відмовився від нього. 

 

6. ІНФОРМАЦІЙНА ПІДТРИМКА 

Контакт-центр Банку: 0 800 50 09 90 або +38 044 590 10 00 (для дзвінків з-за кордону). 

 



7. ОБРОБКА ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

На виконання умов Закону України «Про захист персональних даних» (далі – Закон) 

Учасникам Акції повідомляється: 

− володільцем та розпорядником персональних даних Учасників Акції є Банк; 

− персональні дані Учасників Акції обробляються з метою забезпечення участі 

в цій Акції, маркетингових відносин, рекламних відносин, податкових 

відносин та відносин у сфері бухгалтерського обліку; 

− з метою опрацювання персональних даних обробляються прізвище, ім’я, по 

батькові (за наявності), паспортні дані, РНОКПП (за наявності), номер 

телефону українського оператора мобільного зв’язку; 

− з персональними даними будуть вчинятися наступні дії: збирання, 

накопичення, зберігання, адаптування, зміна, поновлення, використання і 

поширення (розповсюдження, реалізація, передача), знеособлення; 

− персональні дані Учасників будуть оброблятися з моменту їх отримання та 

протягом періоду проведення Акції;  

− Учасники Акції мають усі права, передбачені статтею 8 Закону, з якими 

ознайомлені; 

− беручи участь в Акції, кожен Учасник Акції тим самим надає згоду Банку на 

обробку своїх персональних даних в обсязі та на умовах, які зазначено в цих 

Правилах. 

 

8. ФОРС-МАЖОР 

Банк не несе відповідальності за порушення зобов'язань, взятих на себе за цими 

Правилами, якщо таке порушення сталося внаслідок дії форс-мажорних обставин, 

настанню яких Банк не міг запобігти. 

 

9. ІНШІ ПОЛОЖЕННЯ 

У разі виникнення ситуації, що допускає неоднозначне тлумачення цих Правил, будь-

яких спірних питань та/або питань, неврегульованих цими Правилами, рішення 

ухвалює Банк. 

Банк має право в односторонньому порядку вносити зміни до Правил. Внесені зміни 

набирають чинності з дати розміщення їх на сайті Банку. Беручи участь в Акції після 

внесення змін до Правил, Учасники погоджуються та повністю приймають Правила з 

усіма змінами. 

Якщо під час проведення Акції дії Учасника Акції виявляться такими, що суперечать 

цим Правилам, або такими, що суперечать моралі чи суперечать меті Акції, або буде 

зафіксовано інші спекулятивні дії, які можуть загрожувати чи завдати шкоди діловій 

репутації Банка, Банк залишає за собою право розглянути окремі випадки та ухвалити 

рішення щодо втрати отриманого Учасником Акції Заохочення або можливості 

вилучення Учасника Акції з Акції без будь-якого відшкодування. 

 


