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Підготовка персонального комп'ютера (далі – ПК) для роботи АРМ «Web-банкінг» включає наступні 

кроки: 

 

1. Наявність встановленого Web-браузера на комп’ютері. В якості Web-браузера може бути 

використана одна з наступних програм:  

 Microsoft Internet Explorer 11.0; 

 Mozilla Firefox 52.0 і вище; 

 Opera 38.0 і вище; 

 Safari 6.0 0 і вище (починаючи з 12-ї версії в браузері зупинена підтримка NPAPI плагінів); 

 Google Chrome 45.0 і вище.  

 

2. Встановлений плагін ЕЦП, що використовується для входу та підпису документів ключем 

ЕЦП, а також для реєстрації та адміністрування ключів ЕЦП. Встановлення та оновлення плагіна ЕЦП 

виконується на сторінці авторизації АРМ “Web-банкінг”. Після завершення встановлення чи оновлення 

плагіна ЕЦП інколи виникає необхідність в перезавантаженні Web-браузера. 

 

3. Доступ до мережі Інтернет. Рекомендована швидкість з’єднання – від 1 Мбіт/сек. 

 

Робота в АРМ підтримується сімействами операційних систем Windows, *nix, або Мас. 

 

Рекомендується також наявність принтера для роздрукування Сертифікату відкритого ключа ЕЦП 

клієнта. 

 


