
 
ПРАВИЛА РЕКЛАМНОЇ АКЦІЇ «ВІТАЛЬНИЙ БОНУС» 

(далі – «Правила» та «Акція» відповідно) 

 

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ АКЦІЇ 

1.1. Організатором Акції є акціонерне товариство «ПроКредит Банк», ідентифікаційний код в 

ЄДРПОУ 21677333, місцезнаходження: проспект Берестейський, будинок 107-А, місто Київ, 

03115, ліцензія Національного банку України № 195 від 13.10.2011, внесено до Державного 

реєстру банків 28.12.2000 за № 276 (далі – «Банк»). 

1.2. Акція не є азартною грою, лотереєю, послугою у сфері грального бізнесу або конкурсом. 

1.3. Метою проведення Акції є залучення нових клієнтів до обслуговування у Банку та 

стимулювання активного використання послуг Банку, зокрема розрахунків платіжними 

картками Банку та відкриття строкових депозитів. 

 

 

2. СТРОК ТА МІСЦЕ ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ 

Акція проводиться з 19 жовтня 2026 року по 31 січня 2027 року включно (далі – «Акційний період»). 

Акція проводиться на всій території України, за винятком тимчасово окупованих територій та 

територій, на яких ведуться бойові дії, відповідно до Переліку територій, на яких ведуться (велися) 

бойові дії або тимчасово окупованих російською федерацією, затвердженого наказом Міністерства 

розвитку громад та територій України № 376 від 28.02.2025. 

 

3. УЧАСНИКИ АКЦІЇ 

3.1. Учасниками Акції можуть бути дієздатні фізичні особи віком від 14 років, які протягом Акційного 

періоду відкрили в Банку новий базовий набір послуг у будь-якому тарифному пакеті та 

протягом 30 календарних днів з дати його відкриття (далі – Період участі в Акції) виконали 

умови для отримання Заохочення, передбачені розділом 4 цих Правил. 

3.2. Новим клієнтом Банку в межах Акції вважається фізична особа, яка на дату відкриття нового 

базового набору послуг не була клієнтом Банку протягом попередніх 3 місяців. 

3.3. Не можуть бути Учасниками Акції особи, які перебувають у трудових відносинах з Банком. 

3.4. Клієнти, рахунки яких заблоковані або обмежені у використанні через необхідність уточнення 

чи оновлення даних, можуть брати участь в Акції за умови усунення відповідних обмежень 

протягом Строку участі в Акції. 

3.5. Участь в Акції є безкоштовною і добровільною. 

 

4. УМОВИ УЧАСТІ В АКЦІЇ 

4.1. Інформацію про Акцію та умови Акції Банк доводить до відома фізичних осіб шляхом 

розміщення її на вебсайті Банку, а також засобами електронної комунікації, зокрема SMS-

повідомленнями та/або повідомленнями через Програмний застосунок (месенджер) Rakuten 

Viber, та/або іншими способами реклами і комунікації, обраними Банком. 

4.2. Умовою участі в Акції є відкриття новим клієнтом Банку нового базового набору послуг в будь-

якому тарифному пакеті, а також протягом Строку участі в Акції виконання однієї або обох 

наступних умов: 

• здійснити не менше 3 (трьох) безготівкових розрахунків платіжною карткою на загальну суму 

не менше 500 грн для отримання Заохочення у розмірі 200 грн; 

• оформити строковий банківський вклад у гривні строком не менше 3 (трьох) місяців на 

умовах, доступних Учаснику відповідно до чинних депозитних продуктів Банку, для 

отримання Заохочення у розмірі 300 грн. 



 
Максимальний розмір Заохочення, який може отримати один Учасник Акції, становить 500 грн. 

Зазначені розміри Заохочення є сумами, що виплачуються Учаснику Акції після сплати 

Організатором усіх податків і зборів, передбачених законодавством України. 

4.3. Для цілей Акції враховуються виключно безготівкові розрахунки платіжною карткою за товари 

та/або послуги в торговельно-сервісній мережі та мережі Інтернет. Не враховуються перекази 

коштів, зняття готівки, погашення кредитів, quasi-cash операції, операції, пов'язані з азартними 

іграми, а також операції, за якими було здійснено повернення коштів. 

4.4. В Акції враховується лише перший строковий банківський вклад у гривні, оформлений 

Учасником протягом Періоду участі в Акції строком не менше 3 місяців на чинних умовах 

розміщення строкових вкладів, оприлюднених на вебсайті Банку: 

https://procreditbank.com.ua/private/depozyty. Кожний наступний строковий вклад, а також 

строкові вклади, оформлені на індивідуальних умовах або на умовах, відмінних від чинних 

умов розміщення строкових вкладів Банку, в Акції не враховуються. 

4.5. Учасник Акції має право на отримання Заохочення за оформлення строкового банківського 

вкладу лише відповідно до умов однієї з чинних на дату надання такого Заохочення акцій 

Банку: цієї Акції або Депозитної програми лояльності Банку. У разі отримання Банком 

інформації про участь Учасника Акції в Депозитній програмі лояльності Банку, чинній на дату 

нарахування Заохочення відповідно до цих Правил, Заохочення за оформлення строкового 

банківського вкладу на умовах цих Правил Учаснику Акції не надається. 

4.6. Учасник, який виконав умови Акції, має право на отримання Заохочення у формі грошової 

виплати шляхом переказу коштів на його поточний рахунок у Банку. 

4.7. Виплата Учаснику Акції Заохочення здійснюється протягом 10 робочих днів після закінчення 

Строку участі в Акції, передбаченого цими Правилами. 

4.8. Учасник Акції, отримуючи Заохочення, усвідомлює та погоджується з тим, що: 

• отримане Заохочення є доходом такого Учасника та вважається додатковим благом, що 

відображається у податковому розрахунку сум доходу, нарахованого (сплаченого) на нього, 

та сум утриманого з нього податку/іншого обов’язкового платежу, відповідно до 

законодавства України; 

• отримане Заохочення може вплинути на умови отримання таким Учасником державної та 
соціальної матеріальної допомоги, житлових та інших субсидій або дотацій, пільг, 
компенсацій тощо; 

• йому не відомо про наявність обставин, що відповідно до законодавства України або цих 
Правил обмежують його право на отримання Заохочення. 

4.9. Оподаткування Заохочень регулюється чинним законодавством України. Організатор Акції є 

податковим агентом щодо доходу, отриманого Учасником у вигляді Заохочення, та за власний 

рахунок сплачує всі податки і збори, що підлягають сплаті у зв’язку з наданням такого 

Заохочення, у тому числі податок на доходи фізичних осіб та військовий збір, у порядку та 

розмірах, встановлених законодавством України. 

4.10. Якщо Учасник Акції, який набув право на отримання Заохочення, не має можливості/бажання 

його отримати, про що він має право повідомити Контакт-центр Банку, цей Учасник вважається 

таким, який відмовляється від будь-якого права на його отримання, і Банк не сплачує цьому 

Учаснику Акції жодних відшкодувань. 

4.11. Банк не несе відповідальності за наслідки отримання Учасником додаткового блага (доходу), 

такого як Заохочення. 

 

5. ІНФОРМАЦІЙНА ПІДТРИМКА 

Контакт-центр Банку: 0 800 50 09 90 або +38 044 590 10 00 (для дзвінків з-за кордону). 

 

https://procreditbank.com.ua/private/depozyty


 
6. ОБРОБКА ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

На виконання умов Закону України «Про захист персональних даних» (далі – Закон) Учасникам 

Акції повідомляється: 

• володільцем та розпорядником персональних даних Учасників Акції є Банк; 

• персональні дані Учасників Акції обробляються з метою забезпечення участі в цій Акції, 

маркетингових відносин, рекламних відносин, податкових відносин та відносин у сфері 

бухгалтерського обліку; 

• з метою опрацювання персональних даних обробляються прізвище, ім’я, по батькові (за 

наявності), паспортні дані, РНОКПП, номер телефону українського оператора мобільного 

зв’язку; 

• з персональними даними будуть вчинятися наступні дії: збирання, накопичення, зберігання, 

адаптування, зміна, поновлення, використання і поширення (розповсюдження, реалізація, 

передача), знеособлення; 

• персональні дані Учасників не будуть розміщені у вільному і неконтрольованому доступі, 

передані третім особам, а також будуть використовуватися виключно в цілях, передбачених 

цими Правилами, згідно Закону протягом необхідного для досягнення мети збору і обробки 

персональних даних терміну; 

• Учасники Акції мають усі права, передбачені статтею 8 Закону, з якими ознайомлені; 

• беручи участь в Акції, кожен Учасник Акції тим самим надає згоду Банку на обробку своїх 

персональних даних в обсязі та на умовах, які зазначено в цих Правилах. 

 

7. ФОРС-МАЖОР 

Банк не несе відповідальності за порушення зобов'язань, взятих на себе за цими Правилами, якщо 

таке порушення сталося внаслідок дії форс-мажорних обставин, настанню яких Банк не міг 

запобігти. 

 

8. ІНШІ ПОЛОЖЕННЯ 

8.1. У разі виникнення ситуації, що допускає неоднозначне тлумачення цих Правил, будь-яких 

спірних питань та/або питань, неврегульованих цими Правилами, рішення ухвалює Банк.  

8.2. Ці Правила розміщені і є доступними для ознайомлення протягом Акційного періоду на 

вебсайті Банку: https://procreditbank.com.ua/aktsiini-propozytsii.   

8.3. Банк має право в односторонньому порядку вносити зміни до цих Правил. Внесені зміни 

набирають чинності з дати розміщення їх на вебсайті Банку за вказаним вище посиланням. 

Беручи участь в Акції після внесення змін до Правил, Учасники погоджуються та повністю 

приймають Правила з усіма змінами. 

8.4. Якщо під час проведення Акції дії Учасника Акції виявляться такими, що суперечать цим 

Правилам, або такими, що суперечать моралі чи суперечать меті Акції, або буде зафіксовано 

інші спекулятивні дії, які можуть загрожувати чи завдати шкоди діловій репутації Банку, Банк 

залишає за собою право розглянути окремі випадки та ухвалити рішення щодо втрати 

отриманого Учасником Акції Заохочення або можливості виключення Учасника Акції з Акції без 

будь-якого відшкодування. 

 
 

https://procreditbank.com.ua/aktsiini-propozytsii

